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பிதானගகணக்காளர்ගගගගග 
Chief Accountant            
011-2869742 
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Tel- 
Fax -     

E-mail- 

අධයක්ෂ ගනනාන් 
பணிப்பாளர்ගதலைலதிபதிග 
Director General 
011-2872202 
011-2889002ගග 

dgsamurdhi@gmail.com 

අධයක්ෂ ග)ක්ෂෂුද්රගමු්ය) 

ணிப்ாளர் (குறு ிதி )  
Director ( Micro Finance)         
011-2889003 
011-2887469 

Hot Line:0112-885582       

ානර්යන්යග 

அலுவைகம்ග 
Officeග 
0112882202 
 

Hot Line: 011- 2887722 

අතිරර්ාගඅධයක්ෂ ගනනාන් )ඳන්නගහනගආයතන) 
மநலதிக ணிப்ாளர் தலலலநனதிதி ( ிர்வாகம்/தாம்) 

Additional Director General (Admin & Establishment)          
011-2873799 
011-2873996ගගගගග 
diradmin@samurdhi.gov.lk 

Hot Line :0112-889007 

 

 

 

 

සියළුමගදිස්ත්රික්ෂගර්ාවරුන්/ දගදිස්ත්රික්ෂගඅතිරර්ාගඅධයක්ෂ ගනනාන්ුන්/ , 

දිස්ත්රික්ෂගසම්ධිිකගඅධයක්ෂ ුන්,දප්රනරධිය යගර්ාවරුන්, 

දිස්ත්රික්ෂගසම්ධිිකගයෝරය්නයගඅධයක්ෂ ුන්/ ,දගසහානාගඅධයක්ෂ ුන්/ , 

සියළුමගසම්ධිිකගාළමකනාන්ු/ දගසියළුමගප්රුර්ධනගයෝ්ධනී / දසියළුමගසම්ධිිකගසංුර්ධනගයෝළධනරි/ , 

 

ෙමෘද්ධි, ලැඩිහිටි, ලකුගඩු, ආබාධිත හා සියලෙ ්පුර්ණ  ආධාර මුදල් ෙමෘද්ධි බැැංකු මඟින් සගවීම්  

කිරීම  

 

ුර්තමනනරේගානයගමඟි/ ගක්රියනමකමාගප්රධනනගසහනනධනාග්රමරදදගුනගසම්ධිික,ගුඩිහිටි,,ගආානිකත,ගුුගණු ගහනග

සියුස්ගපුර්කගයනගසහනනධනාගුර්ණගු්ටගඅදන්ුගප්රති්නියයනටග්ානරදු ග්ානගමනසිාගආධනාගමුද්ගසම්ධිිකග

ාඩංුගගු්ගආාවරභගාානග්දගගතඩ/ ඳතුගගිණුමාටගාඩාාාග්ානදීමගගගසිදුරද. 

 

රමමගගිණුවරු්ටගාඩාගකිී මගසහනගසම්ධිිකගසංුර්ධනගරදඳනර්තරවර/ තුුගවිසි/ ගසියළුමගසම්ධිිකගාඩංුගගරුතග

ඳහතගසහ/ ගසහනනධනාගානණ්ඩගයටරමකගමුද්ගාඩාගාාු ග්ඩරේ.ගග 

 

දීමනනගුර්ණය මනසිාගආධනාගමුද් 

න්. 

අමතාගදීමනනුග

)Top Up )ගන්.ගග 

සම්ධිිකගදීමනනු 1,900 3,100 

 3,200 3,100 

 4,500 3,000 

සම්ධිිකගරඳොරාොමකතුග 5,000  

ුඩිහිටි,ගදීමනන 1,900 3,000 

ුඩිහිටි,ගරඳොරාොමකතුග 5,000  

ආානිකතගදීමනනග 5,000 2,500 

ආානිකතගරඳොරාොමකතුග 5,000  

ුුගණු ග 5,000 2,500 

ුුගණු  රඳොරාොමකතු 5,000  

සියුස්ගපුර්කග 5,000 2,500 

 

 

මසේ අැංකය 

எனது இய     ……………………………………........................ 

My No  

ඔසේ අැංකය 

உது இய    ………………………………………  

Your No 

දිනය 

திகதி    ………………………………………   

Date  

DSD/HO/IT/11/CRM  2022.10.26 



 

 

ඉහතග ානණ්ඩග යටරමකග සම්ධිිකග හනග සම්ධිිකග රඳොරාොමකතුග හඩාග අරනුගමකග දීමනනග සහනග නනතිාග ුඩිහිටි,ග මහග

ර්ාවරගානර්යන්යගහනගඅානිකතගතඩනඩමකත/ ගසහනගවුගනනතිාගමහර්ාවරගානර්යන්යගවිසි/ ගසම්ධිිකගසංුර්ධනග

රදඳනර්තරවර/ තුුගරුතග්ානදු/  ප්රති්නී ගර්නනු්ගටග අු ුගහනග සම්ධිිකග ාඩංුගගතු්ග ග ගිණුවරගආාවරභගා්ග

සංනයනුදග සඩ්කි්්ටග රණනග ගයෝතයග දීමනන,ග අමතාග දීමනනග )ගTopගUp)ග හනග රඳොරාොමකතුග ු්ටග අදන්ග මුද්ග

සම්ධිිකගගාඩංුගු්ගනංණමගගිණුමටගාඩාගාාගඇත.ග 

 

අමතර දීමනාල (Top Up)  බාදීම  

 

කිසියවරග පුධිණ්රයක්ෂග රහ්ග ග ඳවු්ක්ෂග සහනගආධනාග ුර්ණග එාාටග ුඩනග ිටමිුනග අුස්ථනු්දීග ඔවුනටග අමතාග

දීමනනුග )TopගUp) ග ිටමිු/ ර/ ගඑක්ෂගසහනනධනාගානණ්ඩයක්ෂගයටරමකගඳමණි.ග ග එරම/ මගුගමනගරහ්ගයෝතයග

දීමනනුක්ෂගිටමිගඳවු්ක්ෂගරහ්ගපුධිණ්රයුගගරුනමකගදීමනනුක්ෂග්ානගණඩනීමගසහනගරඳොරාොමකතුගර්නනගණතගවීග

සිි,යදගඊටගඅදන්ගදීමනනගිටමිගරනොරද. 

 

එරම/ මගයවරගඳවු්ක්ෂගරහ්ගපුධිණ්රයුගගකිසිමගයෝතයගදීමනනුක්ෂගරනෝානගරඳොරාොමකතුණතගර්නනගකිිටඳයාග

නවරගඇතු්මකුගසිි,යදග ඳවු්ටගරහ්ග පුධිණ්යුගටගිටමිුු රේගඑක්ෂගසහනනධනාග ුර්ණයාටගඅදන්ග රඳොරාොමකතුග

දීමනනුගඳමණි.ග 

 

ගඋදනග-ගඑක්ෂගඳවු්ාටගසම්ධිිකගදීමනනුගන්.ග3,200ගක්ෂගනවරගඅමතාගදීමනනුග)TopගUp) ගර්සගගන්.ග3,100ගදගඑමග

ඳවු්ු්ගුඩිහිටි,දීමනන්නී ගගඅරයක්ෂගසිටීගනවරගඒගසහනගන්.ග1,900ගක්ෂගඳමකක්ෂගිටමිය.ග 

 

2022ගසඩප්තඩවරාර්ගමනසයටගඅදන්ුගුඩිහි,ිට,ගුුගණු ,ගආානිකතගහනගසියුස්ගදීමනනගසහනගයෝතය,ගරඳොරාොමකතුගහනග

අමතාගදීමනනුටගඅදන්ගමුද්ගරවරගුනගවිටගඅුස්ථනගකිිටඳයාදීග්ානදීගඇත.ගනමුමකග2022ගඔක්ෂරත්ාර්ගමනසයග

සහනගගඒගඒගගසහනනධනාගුර්ණයටගඅදන්ගඅමතාගදීමනනුද ගඇතු්මකුගඑාුාගමුද්ග්ානදීමටගසඩ්සුවරගාාගඇත. 

 

සඩප්තඩවරාර්ගමනසයගසහනගඅමතාගදීමනනුගිටමිගඳවු්ගපිලිාගරතොාතුන්ගප්රරධියරේගසමනනගරස ුනගයෝ්ධනී ගරණ/ ග

රහ්ගුඩිහිටි,ගර්ාවරගානර්යන්යටගඅදන්ුගප්රනරධිය යගර්ාවරගානර්යන්රේගරස ුරේගරයරදනගයෝ්ධනී / රණ/ ග

්ානණතගහඩකිය.ග2022ගසඩප්තඩවරාර්ගමනසයටගඅදන්ුගඔාගාඩංුගගරුතගඅමතාගදීමනනග)Top Up) ගමුද්ග්ානදීග

ඇමකරමකගඉහතගගයෝ්ධනී / ගරදරදනනගවිසි/ ගුඩිහිටි,ගර්ාවරගානර්යන්යටගහනගආානිකතයි/ ගසහනගවුගනනතිාගමහග

ර්ාවරගගානර්යන්යගමඟි/ ගඅඳගරදඳනර්තරවර/ තුුටග්ානදු/ ගුනර්තනගමඟියෝ.ග 

නමුමකගඉදිරිරේදීග රමමගසහනනධනාග්ානදීරවරග්රමරදදයග රවරුනගවිටග සම්ධිිකග ාඩංුගුග හාහනමග ඳමකක්ෂගුනග

ාඩවි/ ග එක්ෂග ඳවු්ාටග ිටමිුනග සහනනධනාග සවරා/ ධුග අුස/ ග ුනර්තනුග සම්ධිිකග ාඩංුගුග මඟි/ ග සාස්ග ාාග

ණඩනීමගඉතනගයෝුඩාදිගුු ගඇත.ග 

 

 

 

 

 

 



 

 

ප්රධාන කාර්යාය ිසසින් ෙමෘද්ධි බැැංකු සලත ෙහනාධාර ලර්ග ෙහා මුදල් බැර කිරිම  

 

ුඩිහිටි,,ගආානිකත,ගුුගණු ගහනගසියුස්ගපුර්කගසහනගමනසිාුගආධනාගිටමිුනගසංනයනුග්ානරදු ග්ානගුනර්තනග

අු ුගසම්ධිිකගසංුර්ධනගරදඳනර්තරවර/ තුරදග ගප්රධනනගානර්යන්යගසම්ධිිකගාඩංුගගු්ටගමුද්ගාඩාගකිී මගසිදුග

ාායි.ග 

 

රමමගුනර්තනගඳදනවරගාාරණනගඒගඒගාඩංුගගසහනගසිි,නගසහනනධනාගුර්ණගඅු ුග්ානදියගයුතුගමුද්ගප්රමනකය/ ග

රුනගරුනමගඒගඒගාඩංුගරදගනංණමගගිණුමගරුතගාඩාගාාු ග්ඩරේ.ගරමරස ගමනන්ගාාු ග්ානගමුද්ගාුාග

ානාකයක්ෂග සහනග රාොඳමකග මුද්ක්ෂදග ය/ නග සමනනග සුාසනධනග හනග ආාක්ෂ ාග අංයග විසි/ ග ාඩාග යෝරදදනග

(Credit Notice) සියළුග ගදිස්ත්රික්ෂගානර්යන්ගරුතගයුු ග්ඩරේ.ගදිස්ත්රික්ෂගානර්යන්ගමඟි/ ගඑමගයෝරදදනගාඩංුගග

රුතගරනොඳමනුග්ානගදියගයුතුගඅතාගඒගමඟි/ ගමුද්ගාඩාගාාගඇමකරමකගුගමනගානාකයටදගය/ නගාඩංුගගු්ටග

තහවුන්ාාගණතගහඩකිය.ගමීටගඅමතාුගඉදිරිගාඩාගකිී වරගු්දීගනංණමගගිණුරවරගාඩාගාානග්දගමුද්ගාඩාඳරමකග

)Bank Slip) අදන්ගසහනනධනාගුර්ණයගරඳ/ ු වරගකිී මටගමුද්ගඅංයයගවිසි/ ගාටයුතුගරයොදනගඇත.ග 

 

ෙහනාධාර ෙහා ැසබන මුදල් බැැංකුසේ ගිණුම් ගත කිරීම 

 

ශ්රී ැංකා සිකොසක්ම් ෙර්ිසෙේ (SLTS)  මෘදුකාැංගය භාිසතා කරනු බන බැැංකු 

ඳරිණකාණතග ාානග ්දග ග ාඩංුගු්ග ග සහනනධනාග සහනග නංණමග ගිණුමගටග ්ඩගරානග මුද්ග පුධිණලිාග තඩ/ ඳමකග

ගිණුවරු්ටගාඩාගකිී මගසහනගCommon Distribution Panel ග ග හනගCSV ග රණොණුගභනවිතනගාාගඑාුාගාඩාග

කිී මක්ෂගසිදුගාායි.ගරමමගක්රියනුලියගසහනගSLTS ගම්දුානංණයගභනවිතනගාානගාඩංුගගStamp Management   

Common Distribution panel        Custom List  ගතු්ගඇතිගදඩනටගසාස්ගාාගඇතිගඳහතගසහ/ ගනවරගුලි/ ග

යුමකගඳඩන්ගු්ටගඒගඒගසහනනධනාගුර්ණයගඅු ුගණණුරදු ාන්ු/ ගඑාතුගා්ගයුතුය. 

 

 Disable person monthly payment (SLTS) 

 Kidney aid monthly payment (SLTS) 

 Elder person monthly payment (SLTS) 

 Disable person monthly top up payment (SLTS) 

 Kidney aid monthly top up payment (SLTS) 

 Elder person monthly top up payment (SLTS) 

 Special Relief Payment -2022 (SLTS) 

 Social Service Special Relief Payment -2022  

සම්ධිිකගසහනගදඩනටගසාස්ගාාගඇතිගර්නකයගරමමගානර්යගසහනගභනවිතනගා්ගහඩකි ඳරිදිගSLTS ආයතනයග

විසි/ ගසාස්ගාාු ගඇත.ග 

 

 

 

 

 



 

Softwatch  මෘදුකාැංගය භාිසතා කරනු බන බැැංකු  

ගසහනනධනාගUpload ගාාු ග්ානග  Excel ගරණොණුරදගRemark ගතීන්ුගඳහතගසහ/ ගඳරිදිගසටහ/ ගා්ගයුතුග

අතාගඑමගRemark එාගසියළුගාඩංුගගසමනනගආානායටගරයදියගයුතුගාඩවි/ ගඳහතගඋඳරදස්ගඳරිදිගRemarkගතීන්ුග

සටහ/ ගා්ගයුතුය. 

උදන:-ගඔක්ෂරත්ාර්ගමසගුුගණු ගආධනාගUpload ගකිී රවරදීගRemark ගතීන්ු OCTKID ර්සගසටහ/ ගාා/ න.ග

(සියළුමගඉංග්රීසිගඅුගන්ගාඩපිට්ගඅුගරි/ ගටයිප්ගා්ගයුතුය.)ග 

මු්ගඅුගන්ගතුරන/ ගමනසයමකගඊ්ණගඅුගන්ගතුරන/ ගසහනනධනාගුර්ණයමකගයෝරූඳනයරද. 

ඒගඅු ුගආධනායගඅයමකගමනසයටගඅදන්ගමු්ගඅුගන්ගතුනගසහගආධනාගුර්ණයටගඅයමකගමු්අුගන්ගතුනගඳහතගයරිදිග

එක්ෂුගremarks තීන්ුගසටහ/ ගා්ගයුතුරද.ග 

ගගගගගගගගගගගගගගගගගගග 

ආධනාගුර්ණය 
ආධනාග ුර්ණයටග අයමකග මු්ග
අුගන් 

අයෝුනර්ය COM 

ුුගණු   KID 

ආානිකතගදීමනන  DIS 

සම්ධිිකගදීමනනුගTOPUP TOP 

සම්ධිිකගදීමනනු  BEN 

ුඩිහිටි,ගදීමනන ELD 

සම්ධිිකගරඳොරාොමකතු  WAT 

ුඩිහිටි,ගරඳොරාොමකතු  WAT 

සියුස්ගපුර්ක  100 

ආානිකතගරඳොරාොමකතු  DISWAT 

ුඩිහිටි,ගදීමනනගTOPUP ELDTOP 

ආානිකතගදීමනනගTOPUP DISTOP 

ුුගණු ගTOPUP KIDTOP 

සියුස්ගපුර්කගTOPUP 100TOP 
 

 

CRM  සම්ඩියුය තු සඳ්සර්ත්තු සල්ඛන ෙකේ කිරීම   

 

CRM ගරමොිහයු්රේගBeneficiary Tab ගභනවිතනගාාගඒගඒගසහනනධනාගුර්ණගසහනගරඳොරාොමකතුගර්නනගසාසග්

ාාග ණතග හඩකිග අතාග 2022ග ඔක්ෂරත්ාර්ග මනසයටග අදන්ග රඳොරාොමකතුග ර්නනග මුද්ග ්ානරදු රේග CRM ග

රමොිහයු්රේගඇතිගසංනයනගඳදනවරගාාරණනය.ග 

 

ඉදිරිරේදීගසම්ධිිකගාඩංුගුගතු්ගඑක්ෂගඑක්ෂගසහනනධනාගුර්ණයටගඅදන්ුගඳුමකුනරණනගයු ග්ානගගිණුවරගසංනයනුගග

)සම්ධිිකග සහනනධනාග මුද්ටග අදන්ුග රම/ ග )ග මතග ඳදනවරුග ප්රති්නී ග ාළමකනාානග රමොිහයු්යටග )CRM) 

ඇතු්මකගාාු ග්ානගදමකතගු්ටගඅදන්ගුනර්තනගඅු ුගමනසිාගසහනනධනාගමුද්ගාඩාගකිී මටගාටයුතුගාාු ග

්ඩගගගරේ.ගග 

 

 

 

 

2022ග සඩප්තඩවරාර්ග සහනනධනාග

මුද්ග තඩ/ ඳමකග ගිණුවරු්ටග ාඩාග

කිී මග අුස්ථනග කිිටඳයාදීග සිදුග

ා්ග අතාග 2022ග ඔක්ෂරත්ාර්ග

සහනනධනාගසහනගඒගඒගසහනනධනාග

ුර්ණග අු ුග අුස/ ග ර්නකග

Distribution Pannel ග භනවිතනග

ාාගසාස්ගාාගණතගහඩකිය. 

 



 

 

ඒගඅු ුගසෑමගමසාමගප්රති්නී ගාළමකනාානගරමොිහයු්යග)CRM) තු්ගහනගාඩංුගගම්දුානංණයගතු්ගප්රති්නී ග

ර්නනගයෝයමිතග දිනටගයනුමකානලීනගාාග ඳුමකුනරණනගයනමග ග ාඩංුගරදග රස ුයගාානගරඳොමකගතා/ නනරේග

යෝතයගානනානරිරේගරාොටසක්ෂගුු ගඇත. 

 

රවරගසවරා/ ධරය/ ගුඩිහදුාගඋඳරදස්ගසමනනගආාක්ෂ කගහනගසුභගසනධනගඅංයයගරහ්ගරතොාතුන්ගතනක්ෂ කගඅංයයග

ඇමතීරම/ ග්ානගණතගහඩා.ග 

 

තුද,ගඉහතගානර්යගසනර්ථාගාාගණඩනීමගසහනගඔාගදක්ෂුනගසහරය්ණයගඉතනගඅණයගරාොටගස්ාමි. 

 

 

ආර්.පී.ගබී.ගති්ාසිරි, 

අධයක්ෂ ගනනාන්ගගග 

 

පිටඳමක:- 

1. ර්ාවරග-ගාන/ තන,ගළමනගාටයුතුගහනගසමනනගසවිා්ගණඩ/ වීවරගඅමනතයනංයයග-ගාන.දඩ.පි.ග 

2. ප්රධනනගණකානිකානරිග-ගාන.ගදඩ.ගපි.ග 

3. අභය/ තාගවිණකාග-ගාන.දඩ.පි.ග 

4. සියලුමගඅංයගප්රධනනී/ ග-ගාන.දඩ.පි.සහගඅ.ා.ස. 


